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Làm thế nào để đánh giá khả năng tiếp 
cận? 

Mục tiêu 
Khả năng tiếp cận là mục tiêu cốt lõi của giao thông vận tải. Trong phạm vi tài liệu này, “khả năng tiếp 

cận” được hiểu là khả năng di chuyển tới địa điểm mong muốn thông qua hình thức giao thông công cộng 

phù hợp nhất với nhu cầu cá nhân. Sự phát triển gần đây của công nghệ và công tác quy hoạch đã tạo 

điều kiện mở rộng khái niệm và phương pháp đánh giá khả năng tiếp cận trên quy mô toàn tiểu bang. 

Tài liệu tóm tắt này đề xuất một khuôn khổ nghiên cứu mà WSDOT và nhóm cố vấn kỹ thuật gồm các 

chuyên gia ngành và cộng đồng sẽ triển khai. Khuôn khổ này vừa đánh giá mức độ tiếp cận do phương 

tiện công cộng cung cấp, vừa đề xuất cách dự báo mức tiếp cận nếu có thêm các dịch vụ mới. 

Phương pháp tiếp cận 
Nghiên cứu này tổng hợp các tài liệu từ giới học thuật và cơ quan chính phủ liên quan đến phân tích tiếp 

cận, đồng thời khảo sát khả năng kỹ thuật của WSDOT trong việc sử dụng phương pháp này. Chúng tôi 

tiến hành rà soát cả những điểm hạn chế và lỗ hổng trong phân tích, đồng thời tham khảo các ví dụ ứng 

dụng như Nghiên cứu dịch vụ giao thông thường xuyên của WSDOT và Chỉ số công bằng giao thông của 

Caltrans. 

Những phát hiện 
Các tài liệu nghiên cứu gần đây tập trung vào việc hình thành các tiêu chí chuẩn để đánh giá khả năng 

tiếp cận và áp dụng các khái niệm nghiên cứu vào ứng dụng thực tiễn. Nghiên cứu dịch vụ giao thông 

thường xuyên là một dạng phân tích về khả năng tiếp cận của mạng lưới giao thông công cộng theo 

tuyến cố định tại Washington state, nhưng vẫn ở mức sơ bộ. Để phân tích khả năng tiếp cận toàn bang 

một cách sâu sắc và chính xác hơn đòi hỏi WSDOT và các cố vấn phải quyết định nhiều yếu tố giúp định 

hình một phương pháp phù hợp và sát với tình hình thực tế của bang. Vì đây là phương pháp mới, các 

quyết định sẽ bao quát trên nhiều phương diện (cả kỹ thuật và giá trị) và WSDOT sẽ cần đảm bảo hợp 

tác chặt chẽ với các đối tác trên toàn bang nhằm đưa ra các chỉ số đo lường có ý nghĩa và lấy người 

dùng làm trọng tâm. 

Kết luận 
WSDOT và các cố vấn nên xây dựng một phương pháp tiếp cận thống kê để đánh giá khả năng tiếp cận 

cơ hội trên phạm vi toàn bang, phục vụ cho Kế hoạch giao thông công cộng tại bang Washington. 

Phương pháp này phải phản ánh được mức độ tiếp cận hiện tại và xác định các mục tiêu trong tương lai. 

Quá trình này sẽ bao gồm việc phát triển các tài liệu tóm tắt bổ sung về dữ liệu đầu vào then chốt, do ủy 

ban cố vấn kỹ thuật của kế hoạch đánh giá và thảo luận với WSDOT từ tháng 6/2025 đến tháng 6/2026. 

Cách tiếp cận này nên lấy phân tích được mô tả trong Nghiên cứu dịch vụ giao thông thường xuyên làm 

điểm khởi đầu. Phân tích đó đo tần suất của các tuyến cố định và ước tính số dân cư sinh sống gần các 

tuyến có dịch vụ giao thông thường xuyên. Phân tích này còn xác định đặc điểm nhân khẩu học của 

nhóm dân cư sống gần các tuyến giao thông tần suất cao, đồng thời ước lượng chi phí để mở rộng tần 

suất này trên toàn bang. Cách tiếp cận mới phát triển cần nâng cấp dần quy trình hiện có, chú trọng vào 

việc bổ sung dữ liệu vỉa hè, phương tiện vận tải đáp ứng theo yêu cầu và phân tích nhân khẩu. 
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Liên hệ 
Kurt Winner Kurt.Winner@wsdot.wa.gov 

Thông báo về Điều VI đến công chúng 

Washington State Department of Transportation (WSDOT) đảm bảo rằng không ai bị phân biệt đối xử, từ chối quyền lợi hoặc bị loại trừ khỏi các 

chương trình và hoạt động của sở dưới bất kỳ hình thức nào, bất kể chủng tộc, màu da, hoặc nguồn gốc quốc gia, theo quy định của Điều VI, Đạo 

luật dân quyền năm 1964. Bất kỳ ai cho rằng quyền lợi theo Điều VI của mình bị xâm phạm đều có thể nộp đơn khiếu nại tới Văn phòng bình đẳng và 

quyền dân sự (Office of Equity and Civil Rights, OECR) của WSDOT. Để biết thêm thông tin về quy trình khiếu nại theo Điều VI và/hoặc thông tin về 

nghĩa vụ không phân biệt đối xử của chúng tôi, vui lòng liên hệ Điều phối viên Điều VI của OECR qua số (360) 705-7090. 

Thông tin về Đạo luật người mỹ khuyết tật (Americans with Disabilities Act, ADA) 

Quý vị có thể yêu cầu cung cấp tài liệu này ở định dạng khác bằng cách gửi email tới Office of Equity and Civil Rights tại địa chỉ 

wsdotada@wsdot.wa.gov hoặc gọi miễn phí theo số 855-362-4ADA(4232). Người khiếm thính hoặc có vấn đề về thính giác có thể yêu cầu hỗ trợ bằng 

cách gọi đến dịch vụ chuyển tiếp của Washington State theo số 711. 
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