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WSDOT 公共交通計畫更新社區組織訪談指南 
組織名稱：  日期：  地區：  

 

 

當我們更新計畫時，我們希望聽到具有不同背景和生活經驗的人們的意見，並且我們希望瞭解全州人們的觀點。我們特別希望聽到那

些能夠從更有效的公共交通系統中獲益最多的人的意見。我們如何才能最好地接觸到您所服務的人？ 

 

 

我們可以透過哪些方式讓人們更輕鬆地向我們提供回饋？ 
 

 

我們應該準備好使用哪些語言進行外展活動，以獲得社區中人們的回饋？ 
 

 

Washington 州最近允許為花時間參與訪談活動的人們提供補償。您認為哪一種形式的補償對人們最有效？您認為我們如何才能最好地

珍惜人們的時間和專業知識？ 

 

 

我們很樂意與您合作，聯絡您所服務的人並獲取回饋。我們可以做些什麼來讓您和您的組織受益？您認為它應該是什麼樣子的？我們

應該避免哪些類型的事情？ 

 

您過去曾與 Washington State Department Of Transportation (WSDOT) 分享過哪些問題，而我們在與您合作或與您所在社區的人們交談時

應牢記哪些問題？ 

 

正如我之前提到的，公共交通計畫是人們做出公共交通決策的指南。您認為決策者應該聽到哪些重要訊息？ 
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當我們計劃訪談時，還應該考慮什麼嗎？ 
 

 

有沒有其他您認為我們應該聯絡的組織或聯絡人？ 


